
Los programas de respuesta a la demanda crean la oportunidad para 
que los consumidores reduzcan sus facturas de electricidad mientras 
ayudan a reducir el estrés en la red eléctrica.  

Cuando hay una alta demanda de electricidad, 
como en un caluroso día de verano cuando todo 
el mundo está usando su aire acondicionado, pone 
mucho estrés en la red eléctrica. Eso no es lo ideal, 
porque una red eléctrica sobre utilizado puede 
fallar y causar apagones o sobretensiones. Esperar 
a usar su lavadora o secadora por la noche en 
lugar de durante el día ayuda a reducir la demanda 
durante horas pico y alivia el estrés en la  
red eléctrica.  

¡A través de los programas de respuesta a la 
demanda las utilidades le ayudan ahorrar dinero 
cuando usted gira su uso de electricidad lejos de 
estos tiempos de alta demanda!    

¿Como puedo reducir la energía 
durante horas pico? 
•	 Use su lavaplatos durante la noche
•	 Lave la ropa en la mañana
•	 Configura el termostato cuatro grados más alto 

que lo regular 
•	 Retrase el uso de aparatos eléctricos de alto 

consumo de energía hasta después de las  
horas pico.  

 

¿Qué son los programas de 
respuesta a la demanda? 

Ver al revés 



¿Qué programas de respuesta a la 
demanda están disponibles? 
En Illinois, Ameren ofrece múltiples programas de 
respuesta a la demanda para sus clientes: 

 
El Programa “Peak Time Rewards” de Ameren 
Peak Time Rewards es un programa que reducir el 
uso de electricidad durante los momentos de alta 
demanda, generalmente en las tardes del verano, 
este programa brinda a los clientes residenciales 
elegibles la oportunidad de obtener créditos en 
su factura. Su participación también ayuda a sus 
vecinos, su comunidad y el medio ambiente al 
reducir las emisiones y mejorar la confiabilidad de 
la red. No hay ningún costo para participar, sólo el 
potencial para ganar créditos en su factura.  
 
Visita Ameren.com/illinois/account/customer-
service/bill/peak-time-rewards/details para 
aprender más.

El Programa “Power Smart Pricing” de Ameren 
Power Smart Pricing es un programa de electricidad 
por hora para clientes residenciales atendidos por 
Ameren Illinois. El precio que paga por la electricidad 
variará hora a hora en función de los precios reales 
del mercado. El programa “Power Smart Pricing” 
utiliza precios de día por delante lo que significa 
que el precio para cada hora del día se establece la 
noche anterior. Su factura se calcula utilizando los 
precios de mercado por hora y por día y su uso por 
hora correspondiente. Si usted es capaz de cambiar 
su consumo de electricidad a diferentes horas del 
día se puede tomar ventaja de las horas de menor 
precio. Puede administrar sus costos de electricidad 
utilizando la energía sabiamente durante loas horas 
que los precios son mas altos.

Visita Ameren.com/illinois/account/customer-
service/bill/power-smart-pricing para aprender más.

¿Quieres Saber Más? 
¡Visita ElevateNP.org/Smart-Electricity-Options/ para aprender más sobre los programas de respuesta a 
la demanda y cómo Elevate pude ayudarte a ahorrar energía y dinero en tu hogar! 
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Precios típicos en la tarifa “Ameren Power Smart Pricing”
Tarifa típica por hora


